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COME REGISTRARSI SU SPORTELLO STUDENTE
DI ESU DI PADOVA

Studenti iscritti all’Universita degli Studi di Udine — Corso interateneo in viticoltura,
enologia e mercati vitivinicoli, sede di Conegliano (TV)

STEP 1: Con un browser (ad esempio Google Chrome) accedi a Sportello Studente
(https://myesupd.dirittoallostudio.it):

Se sei cittadino italiano, clicca su ACCEDI CON MYID, SPID O CIE e accedi utilizzando SPID o Carta
d’ldentita elettronica.
Solo se non sei cittadino italiano, clicca su ACCREDITAMENTO e registrati.

ESU Padova - Sportello Studente I Italiano ~

ACCEDI CON MYID, SPID O CIE RIMBORSO CANONE DI LOCAZIONE (SPID, CIE ...
Accedi utilizzando il sistema di identificazione Accesso al rimborso del canone di locazione
della Regione Veneto. offerto da Regione Veneto

Puoi utilizzare anche SPID o CIE

LOGIN ACCREDITAMENTO
Se hai completato la procedura di Se non sei in possesso delle credenziali, devi
accreditamento, accedi con le tue credenziali completare la procedura di accreditamento per

poter accedere.

STEP 2: Troverai I'informativa privacy da accettare e un form da compilare con i tuoi dati anagrafici.

ESU Padova - Sportello Studente < @ = | taliano -

Anagrafica - Privacy

Regolamento UE 2016/679 (Regolamento Generale sulla Protezione dei dati o, piti brevemente, GDPR)

Ai sensi dell'art. 13 del Regolamento europeo 2016/679 (GDPR), linformativa generale sul trattamento dei dati personali & consultabile sul sito istituzionale dellAzienda al seguente link http://www.esu.pd.it/it/Pagine/privacy.aspx

Dichiaro di aver letto e accettato I'informativa generale sul trattamento dei dati personali. *
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STEP 3: Inserisci i dati richiesti e poi clicca su AVANTI fino ad arrivare alla dashboard (Sportello
Studente).

ESU Padova - Sportello Studente < @ = | halano -
Anagrafica
Anagrafica
Cognome *
Nome *
Sesso * Maschio

Data di Nascita *

Nazione di Nascita * v
Provincia di Nascita * v
Comune di Nascita * v

Codice Fiscale *

Email *

Conferma Email *

STEP 4: Clicca sul pulsante TICKET — Visualizza i tuoi ticket

ESU Padova - Sportello Studente Q @ &2 | ltalano -

©Cognome Nome ~

TICKET ANAGRAFICA IBAN SCARICACU
Q Visualizza i tuoi ticket Modifica i tuoi dati anagrafici Modifica Codice Iban Scarica la certificazione unica

2024/2025 2023/2024 2022/2023 2021/2022 2020/2021 2019/2020 2018/2019

Saldo borsellino e Tariffa Associazione APP Accesso Mensa Ricarica borsellino elettronico Acquisto buoni pasto
Visualizzazione saldo borsellino e tariffa ristorazione. Generazione QRCode per I'associazione APP Accesso Gestisci le tue ricariche del borsellino - servizio prepagato Acquisto buoni pasto in carnet da 10 buoni cadauno — sedi
Mensa SOLO MENSE PIOVEGO, AGRIPOLIS, AUOP, TREVISO distaccate MENSE NON INFORMATIZZATE
OSPEDALE
© © © ©

STEP 5: Clicca su Apri un nuovo ticket

ESU Padova - Sportello Studente < f & | ltaliano - ©Cognome Nome ~

Ticket

Apri un nuovo ticket @

Ticket Categoria Sotto Categoria Oggetto Data richiesta Ultimo messaggio

Home
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STEP 6: Compila il ticket di supporto con oggetto (Attivazione ristorazione studente Uniud), categoria
Ristorazione e messaggio (ad esempio: Chiedo |'attivazione del servizio di ristorazione presso la sede
di Conegliano. Nome Cognome codice fiscale numero di matricola corso di laurea)

ESU Padova - Sportello Studente < 8 & | ltaliano -  ©Cognome Nome ~

Nuovo ticket

Nuovo messaggio

Oggetto Attivazione ristorazione studente Uniud
Sede
Categoria Ristorazione

Sotto Categoria Visualizzazione QR code problemi di accesso mensa

Messaggio Chiedo I'attivazione del servizio di ristorazione presso la sede di Conegliano
Nome Cognome codice fiscale numero di matricola corso di laured

_

La pratica ristorazione verra attivata manualmente da ESU. Verra data risposta al ticket quando la
pratica é attivata.

Sara poi possibile procedere all'installazione dell’app ESUPA.EAT, alla ricarica del borsellino
elettronico (necessario solo per i pasti non gratuiti) e la prenotazione del pasto.

Trovi la guida per l'attivazione dell’app ESUPd.EAT, la ricarica del borsellino elettronico e la

prenotazione del pasto presso la mensa di Conegliano sul sito di ESU alla pagina Ristorazione:
esu.pd.it/ristorazione

Per richieste di supporto o segnalazioni, apri un Ticket dalla pagina iniziale di Sportello Studente
(https://myesupd.dirittoallostudio.it).
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