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L’ASSOCIAZIONE ESPERIA 
È LIETA DI  INVITARVI 
AL CONVEGNO NAZIONALE

IL DIRITTO VISTO AL 
ROVESCIO
IL FUTURO DEL DIRITTO ALLO STUDIO VISTO 
DALLO STUDENTE

CHE SI TERRÀ IN PADOVA
GIOVEDÌ 20 GENNAIO 2011 ORE 15:00
C/O IL CENTRO CULTURALE S.GAETANO

Nel corso dell’evento saranno cercate 
convincenti risposte ai seguenti 
quesiti:

Qual è lo stato della legalità e 
trasparenza nella governance del dsu?

Qual è il livello di umanizzazione dei 
servizi atteso ed erogato?

 Esiste un modello di eccellenza nella 
prassi del servizio?

E’ misurabile il peso e il 
ruolo che recita lo studente nella 
catena del valore del dsu,espresso nel 
bilancio sociale?

Quali gli strumenti e le soluzioni di 
maggiore efficacia ed innovazione a 
supporto dei servizi?

SUONERANNO UNPLUGGED
A FINE CONVEGNO
THE CLOCKMAKERS

myspace.com/theclockmakers

Per info e contatti: info@associazionesperia.org / 3292795197

esperiaassociazione

Comune di Padova


